


Telematikinfrastruktur
(Tl) als Basis

* Digitale Plattform

 Daten werden verschlusselt
ubermittelt (VPN) & gespeichert

* Zugang zum System:
Authentifizierung

* Zugang zu den Daten:
Berechtigung




Das E-Rezept in der Tl

* auf dem E-Rezept-Server (Fachdienst) der Tl
gespeichert

* Arzt und Apotheke mussen sichin der Ti
authentifizieren

* Token enthalt E-Rezept-ID und Zugangscode
* Jeder Zugriff wird protokolliert

* 100 Tage nach Einlosen des Rezepts werden
Daten geloscht
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Voraussetzungen fur den maximalen Benefit

Arzt Patient  Apotheke

Konnektor Konnektor
Smartphone NFC

MEVEREIRES Institutionskarte
Heilberufeausweis Gesundheitskarte NFC Heilberufeausweis
Praxissoftware Software

3 App Das E-Rezept 3
Kartenlesegerate Kartenlesegerat




Patient: Rezept ausstellen und einlosen

|:| Anmeldung in APP mit der eGK-PIN oder mit ePA

Q Apotheken finden, Verfugbarkeit Medikation prufen, auswahlen

2 Zur Abholung reservieren, Botendienst anfragen, per Versand liefern lassen
E_ Einsatz in weiterer Apotheke moglich (z. B. 1 von 3 Medis nicht verfugbar)

@ \Verordnungist sichtbar

-
-
-

Familienfunktion: fur Familienmitglieder mitbestellen



Prozess
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Alternative 1: Gesundheitskarte
* Geht miteGK in Apotheke

Patient hat
. Alternative 2: Papierausdruck
kel n e AP P * Lasst sich in der Praxis E-Rezept ausdrucken

* Geht mit Ausdruck in Apotheke



Prozess
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E-Rezept
Vordruck

(Stand April
2024)

Ausdruck zur Einldsung lhres E-Rezeptes
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Sicherheitsrisiken

Beim Einlosen des eRezepts per eGK oder Papierausdruck wird keine PIN
abgefragt

Gesundheitskarte verloren
* sofort Krankenkasse anrufen und sperren lassen

* Arztinformieren: Rezept loschen, neues Rezept ausstellen und als Ausdruck
dem Patienten zur Abholung bereitstellen

Ausgedrucktes E-Rezept verloren
* Arztinformieren: Rezept loschen, neues Rezept ausstellen



Vorteile fur Arzt und Apotheke

Arztpraxis Apotheke
* Optimierter Verwaltungsprozess * Optimierter Verwaltungsprozess
* Zeitgewinn fur MFA * Weniger Fehleranfallig (Schrift
* Flexibilitat & Entzerrung etc.)
Stof3zeiten & vollen * Weniger Falschungsanfallig
Wartezimmern - Mehr Flexibilitat in der
* Videosprechstunden Arbeitsplanung

* Rezeptsprechstunden im
Homeoffice moglich



Risiken fiir Arzte

* Internet-, Server-, Hard- und Softwareprobleme
* Versichertennummer des Patienten nicht bekannt

In diesen Fallen wird weiter auf das analoge Rezept Muster
16 zuruck gegriffen

Ab April Sanktionen der Arzte bei unzureichender
Infrastruktur der Praxis




Aktuelle Beschrankungen des e-Rezepts

BTM, Hilfsmittel,
Verbandmittel und Therapien
noch nicht zulassig

Fur Privatversicherte
abhangig von
Versicherungsunternehmen

J

Bei Hausbesuchen weiter
Papier Muster 16, da noch
keine mobile Anwendung

entwickelt und Anbindung Tl

erforderlich




Aktueller
Stand

Signierprozess dauert zu lang 30 Sekunden bis zum
Versand, Probleme mit Internetverbindung

technische Schwierigkeiten bei Servern der Gematik
insbesondere zwischen 8 und 9 Uhr morgens

Probleme abhangig vom Softwareanbieter der Praxis
bzw. der Apotheke

Heime noch nicht an Tl angebunden, erst 600 von uber
12.000 Einrichtungen, 7/2025 zu spat

Anwendungsfehler (z.B. durch Stapelsignaturen) und
fehlerhaft ausgestellten E-Rezepte

E-Rezept bei Patienten und Angehorigen noch zu wenig
bekannt




Wer hat den grof3ten
Nutzen?

e Chronisch kranke Menschen
* Pflegebedurftige Menschen
* Pflegende An- und Zugehorige

v’ Folgerezepte telefonisch bestellen

v Apotheke digital auswahlen und
beauftragen

v'Medikamente in Empfang nehmen/
abholen



Pflegeeinrichtungen
konnen schon

* Und mussen ab dem 1.7.2025: verpflichtende
Anbindung an die Tl

* Elektronischer Heilberufsausweis: mindestens
2 HBA pro Einrichtung - elektronisches
Gesundheitsberuferegister in Munster

* |nstitutionskarte SMC-B (elektronischer
Schlusselspeicher im SIM-Karten Format)
auch beim eGBR Munster

e Kartenterminal

* Konnektor oder TI-Gateway und Highspeed-
Konnektor

* KIM Account (E-Mail-Dienst)

* Tl-taugliche Pflegesoftware




Finanzierung
vereinbart — Stand
11.4.2024

Grundlage: 8 106b SGB Xl
Pauschale fur Anschaffungs- und
Betriebskosten

Monatliche TI-Pauschale
* Grundpauschale 192,80 Euro

* 2 Zuschlagspauschale 7,20
Euro fur eHBA-Ausweise

Quelle: Hausliche Pflege, News 11.4.2024




Selbstandigkeit, Selbstwirksamkeit und Befahigung fordern:

* Aufklarung der Patienten und Angehorigen tUber E-Rezept

I N der * Schulung der Patienten und Angehdrigen in der Nutzung der
. . APP
ZWISChenzelt' * Unterstutzung der Patienten/ Angehorigen bei der Nutzung
der APP
Ambulante .. .
* Pflege- und Unterstutzungsbedarf durch PD im
Pflege Beschaffungsprozess evaluieren




Fazit

Das E-Rezept leistet einen Beitrag zum Erhalt der Selbstandigkeit und der Selbstwirksamkeit
von Patienten in der Bewaltigung medizinischer Therapien

Es entlastet pflegende Angehorige bei ihrer Sorgearbeit und erleichtert die Gestaltung des
Alltags

Es verschlankt und entburokratisiert Verwaltungs- und Kommunikationsprozesse in Arztpraxen
und Apotheken

Pflegedienste und stationare Pflegeeinrichtungen konnen in gleicher Weise profitieren und die
Produktivitat verbessern

In Verbindung mit KIM lassen sich zahlreiche Fehlerquellen der bisherigen Praxis reduzieren
und die Versorgungssicherheit verbessern



Vertiefung live: Messe Altenpflege
23.—-25.4.2024, Essen

Messeprogramm Donnerstag

e Digitalisierung in der Pflege - Telematikinfrastruktur-Zugang far ambulante und stationare
Pflegedienste (d-trust)

e Chancen der Digitalisierung fur die Pflege (gematik)

Halle 6 IT und Management - neben den klassischen Ausstellern

e d-trust und gematik (Stand F30)
* App-Anbieter wie carelTable & Lindera, Myosotis & Voize oder Navel robotics

Messekongress

e Dienstag: Telematikinfrastruktur — Chancen fur die ambulante Pflege in Theorie und Praxis

e Mittwoch: Showcase eVO - Wie die elektronische Verordnung die Abrechnung in der Pflege
digitalisiert & Telematikinfrastruktur — der praktische Nutzen fur die Pflege (sponsored by opta data)

* Donnerstag: Digitalisierung fur die Pflegepraxis —was durfen wir von der Anbindung an die
Telematikinfrastruktur, der Telepflege und dem neuen Kompetenzzentrum Digitalisierung erwarten?



Zum weiteren Vertiefen und Nachlesen

* Checkliste Vorbereitung Tl: https://www.bezreg-
muenster.de/zentralablage/dokumente/gesundheit_und
soziales/egbr/gematik_Checkliste_Pflegeeinrichtungen
web_202203-_8_.pdf

* Alle Infos zur Beantragung eHBA und SMC-B:
https://www.bezreg-
muhens’fer .de/de/gesundheit_und_soziales/egbr/ehba/ind
ex.ntm

* Informationen der Gematik
https://fachportal.gematik.de/anwendungen/elektronisc
hes-rezept und https://fachportal.gematik.de/

* Information zur APP: https://www.das-e-rezept-fuer-
deutschland.de/app

* Finanzierung bpa: https://www.haeusliche- antakt
pflege.net/bpa-ti-pauschale-steht-bald-zur-verfuegung/ Heike Jurgschat-Geer
beratung@jurgschat-geer.de
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